
有限会社 ケンシステム



 突然PCが動かなくなった・・・

 インターネットが出来ない・・・

 プリンタに印刷が出せない・・・

 PCが壊れてデータが取り出せない・・・

 新しくPC買ってきたけどどうすればいいの？

 PCメーカーに修理依頼したいけど高額・・・

 OSを再インストールしたいけどリカバリCDがない・・

 誰かに教えてほしいけど、どこに聞けばいいの？

そんなお悩みは・・・



ケンシステムのトータルサポートにお任せください！

PC、プリンタ、ネットワーク構築 何でもご相談ください。

経験豊富なスタッフが迅速に貴方の悩みを解決します。

初期投資０円でご契約日からサポート開始！

導入例：本社PC端末５台＋支店PC端末２台＋本社サーバー１台＋プリンタ２台

でのご契約の場合

端末（本社、支店）7台 × 月額 ９00円

サーバー 1台 × 月額 3,500円

プリンタ 2台 × 月額 500円 月額合計 10,800円(税別)

※1 上記金額は例です。実際の費用は御社環境等によって異なりますので、担当者までご相談ください。

※ 2遠方地の場合、別途交通費が発生する場合がありますので予めご了承ください。

機械修理に発生する機器費は別途お見積り致します。



トータルサポートサービス内容

・パソコン導入時

PCセットアップ /社内ネットワーク( LAN)接続 / インターネット接続 / メールセットアップ

・パソコン故障時

故障場所の調査、HDD交換、HDDデータレスキュー、OS再インストール

※ 故障個所によってはメーカーでの対応が必要になる場合があります。また状況に応じて実費が必要となる場合がございます。

・ネットワーク異常

社内ネットワーク(LAN)の異常時の調査、復旧

・プリンタ異常

紙詰まり時の対処方法、ネットワークへの参加手続き

・要因不明時の対処

どこに原因があるかわからない時などの環境調査



ケンシステムのトータルサポートサービスが気になった方は

まずは、お電話ください。

有限会社 ケンシステム
〒722-0055

広島県尾道市新高山３丁目1170 – 244

TEL 0848(29)5055  FAX 0848(29)5077


